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O QUE E DIAGNOSTICO TECNOLOGICO

Servigo que visa realizar uma avalia¢do situacional de determinado fator produtivo ou
condicdo de producédo, com orientaces especificas a serem adotadas.
Deve-se utilizar o laudo técnico originario do Diagnostico Tecnol6gico para o

planejamento e implantagdo do E-commerce.

OBJETIVO DO DIAGNOSTICO TECNOLOGICO DE CRIACAO DE
ECOMMERCE

Avaliar a maturidade e viabilidade para atuagdo no e-commerce, com orientagdes
especificas a serem adotadas.

O e-commerce é um modelo de comércio que utiliza como base plataformas
eletrbnicas, como computadores, smartphones, tablets, entre outras, para operacdes
de compra e/ou venda de produtos e/ou servigos, realizados por meio de ambiente

digital (internet).

REFERENCIA DE HORAS De 06 a 10 horas por empresa, considerando a visita na
empresa, tabulacdo, elaboracdo do plano de acdo e devolutiva (presencial e a

distancia mediante negociacdo com o técnico).
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ENTREGAS DOS SERVICOS CONTRATADOS

Relatorio analitico sobre o(s) processo(s), a(s) tecnologia(s), o(s) produto(s) ou o(s)
servi¢o(s) avaliados que contemple plano de acdo ao empresério, conforme o padréo

estabelecido.

Observagoes
e O Diagndstico tecnoldgico nédo prevé o acompanhamento da implementacéo do

plano de agdo, quando houver. O servico vai até a entrega dos relatorios, dos

planos de acéo e dos demais documentos pertinentes.



